SO TU PHAP KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPOAN KIEM TRA CONG TAC Paoc lap - Tw do - Hanh phuc
CAl CACH HANH CHINH

S6: 203/BC-STP Khanh Hoa, ngay 01 thang 12 ndm 2021

] ) BAO CAO
Keét qua kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh nam 2021

Cin ctir K& hoach kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) cta So
Tu phap Khanh Hoa nim 2021 (K& hoach sé 1366/KH-STP ngay 18/10/2021;
Cong van sd 1440/STP-VP ngay 03/11/2021 vé viéc thong bao thoi gian, hinh
thire kiém tra), Poan kiém tra cai cach hanh chinh d4 tién hanh kiém tra 05 don
vi (trong d6 c6 04 phong chuyén mon thuoc So va 01 don vi su nghiép truc
thudc So), cu thé: Phong Xay dung va Kiém tra van ban QPPL, Phong B0 tro tu
phap, Phong Hanh chinh tu phéap, Trung tdm Tro giap phap 1y nha nudc va Van
phong.

1. Két qua dat dworc:

Qua kiém tra cho thiy cong tic CCHC di tr& thanh mdt trong nhimng
nhiém vu thuodng xuyén, trong tdm cua cac don vi. Cac nhiém vu CCHC duoc
quy dinh tai ké hoach CCHC cta S¢ Tu phap nam 2021 va cac van ban chi dao,
diéu hanh cua tinh, nganh Tu phap déu duoc cac don vi quan tam, td chirc thuc
hién. Céac don vi sy nghiép déu da ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2021 ctia don vi minh ding quy dinh va c6 bo tri vién chirc phu trach kiém
nhiém cong tac CCHC; da xay dung Dé an vi tri viéc 1am va bo tri, sir dung sd

nguoi lam viéc phu hop.
1.1 Trung tam Tro giup phap ly Nha nudc:

Trung tdm da thuc hién cong khai thu tuc hanh chinh tai bd phan tiép cong
dan, bo sung cap nhat kip thoi, thuong xuyén déi voi danh muc tha tuc va huéng
dan cu thé quy trinh thuc hi¢n thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan khi dén
trg giap phap ly.

Thuc hién tét ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé thyuc hién nhiém vy, to
chirc b may, bién ché va tai chinh ddi voi don vi sy nghiép cong 1ap. Pén nay

Trung tim d3 thuc hién xong viéc quy hoach d6i ngii lanh dao cip Phong, Chi
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nhanh. Trong nim Trung tdm trinh hd so d& nghi S¢ bd nhiém 01 vién chirc

quan 1y giap cho by may cua Trung tdm hoat dong duoc hi¢u qua.
1.2 Phong Xay dung va Kiém tra vin ban QPPL:

Hoan thanh dung tién d6, dam bao chat lugng cac du thdo van ban quy
pham phép luat dugc giao chi tri soan thao; tiép tuc ting cudng, ning cao chat
lugng cong tac gop ¥, thdm dinh van ban quy pham phéap luit, gop phan xay
dung hé thong van ban quy pham phap luat (VBQPPL) cua tinh diy di, dong
b0, kha thi, minh bach.

Trong nam 2021, cong tac gop ¥, tham dinh cac van ban QPPL cta Phong
XDVB duoc thyc hién theo dung trinh ty, thu tuc, dam bao ding tién d6 va chat
lwong theo quy dinh. Cho dén nay, trén co s¢ chu truong, duong 16i, chinh sach
cia Péang, vin ban phép luat ciia Trung wong, cac cap chinh quyén dia phuong
d4 xay dung va ban hanh nhiéu vin ban QPPL. Cac van ban déu dam bao phu
hop duong 16i cua Pang, sy hop hién, hop phap, théng nhat, kha thi caa hé
théng vin ban QPPL, dap tng yéu cau quan 1y nha nuéc ¢ dia phuong.

Nham d6i méi, ning cao chat luong cong tac x4y dung phap luat, Phong
XDVB d3 tham muu Lanh dao S& huéng dan, theo ddi, don ddc cac so, ban,
nganh, don vi, dia phuong trong viéc thyc hi¢n trinh ty thu tuc xay dung
VBQPPL.

Tiép tuc thuc hién Ké& hoach trién khai thi hanh Nghi dinh sb
52/2015/ND-CP vé co sé dit liéu quoc gia vé phap luat trén dia ban tinh kém
theo Quyét dinh s 3343/QD-UBND cuia UBND tinh, dén nay da thyc hién viéc
cap nhat kip thoi, dﬁy du 19 van ban QPPL do HDND, UBND tinh ban hanh
trong nam (gdm 12 Quyét dinh, 07 Nghi quyét) vao co so dit liéu qudc gia vé
phap luat theo quy dinh. Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
255/QDb-UBND ngay 29/01/2021 Céng bd Danh muc van ban QPPL cia HDND
tinh, UBND tinh Khanh Hoa hét hiéu luc ndm 2020; Tham muu UBND tinh ban
hanh Ké& hoach cong tac kiém tra, xt 1y vin ban quy pham phap luat ndm 2021
trén dia ban tinh Khanh Hoa;...

1.3. Phong Hanh chinh tw phap:
a) Vé tham muu céng b6 danh myc thi tuc hanh chinh:

Phong Hanh chinh tu phap da tham muu kip thoi cong bd danh muc thu
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tuc hanh chinh trong linh vuc Nudi con nudi, cong bd tha tuc hanh chinh sira
d6i, bd sung trong linh vyc 1y lich tu phap.

b) Vé tham muu phé duyét quy trinh ndi bo thi tuc hanh chinh:
Tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét Quy trinh noi bd giai quyét tha

tuc hanh chinh dugec chuin hoa linh vuc Nudi con nudi thudc thaim quyén giai
quyét cia UBND tinh, huyén, x&; phé duyét Quy trinh nodi bd giai quyét thu tuc
hanh chinh linh vuc 1y lich tu phap thudc thim quyén giai quyét cia So Tu
phap.

¢) Két qua thuc hién giai quyét cac thi tuc hanh chinh theo co ché Mot

ctra, mQt cua lién thong:

Trién khai thuc hién giai quyét cc thu tuc hanh chinh theo co ché Mot
ctra, mdt ctra lién thong day du, dung quy trinh. Vé tha tuc cap phiéu 1y lich tu
phap dén nay da giai quyét 5.206 truong hop, trong d6 5.205 truong hop ding
han (99,98%), tré hen 01 truong hop (0,02%). Tiép nhan va giai quyét 15 hd so

cap ban sao ho tich sém han.
1.4. Phong B6 tro tu phdp:

- Phong BO trg tu phap da tham muu giai quyét cac thu tuc hanh chinh
thudc thaim quyén giai quyét cua S¢ va cua Bo Tu phap ding trinh tu, thu tuc,
thoi han theo quy dinh; tham muu phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét cac tha
tuc hanh chinh trong linh vyc thira phat lai, cong chung; tham muu coéng bd
Danh muyc tht tuc hanh chinh duoc chuin hod va bi bii bo linh vuc cong
chimg, linh vyc Tro gitp phap 1y duoc sira doi, bd sung...

- 100% céc thu tuc hanh chinh trong linh vuc B6 tro tu phap dugc tac
nghiép trén Trung tAm dich vu hanh chinh cong cua tinh, qua trinh giai quyét va
xtr Iy cong viée duge thyc hién hoan toan trén phan mém Quan 1y vin ban E-
Office. Hoan thanh cac nhiém vu do UBND tinh giao dung thoi han.

1.5. Van phong:

Trong ndm 2021, Van phong thuc hi¢n tham muu Lanh dao S¢ ban hanh
cac van ban chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh, ddm bao kip thoi,

day du noi dung va trién khai thuc hién nghiém tic.

Thuong xuyén chi dao, quan triét by phan Mot cura nghiém tuc thyc hién
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day du cac quy dinh trong tiép nhan va xu Iy hd so TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia S¢ Tu phap theo dang quy dinh. Bo phan Mot cira thuc hién tiép nhan
va giai quyét hd so dung quy trinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong theo
quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP cua Chinh phu va Thong tu
01/2018/TT-VPCP ctia Vin phong Chinh phu huéng dan thi hanh Nghi dinh
61/2018/ND-CP. Ho so thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan vao va két qua cudi

cung déu dugc scan, luu trit dién tir trén phan mém Mot cura dién tur.

Da thyc hi¢n cong khai TTHC, thong tin dudng day nong; thuc hién niém
yét cong khai tai bd phan Mot ctra, cong khai trén Trang thong tin dién tir ciia S&

Tu phép day du, dung quy dinh.

Két qua tiép nhan va giai quyét ho so truc tuyén muc do 3,4; thanh toan
tryc tuyén phi, 1& phi qua Trung tdim Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh;
thuc hién qua dich vu buu chinh cdng ich:

-S6 luong hd so truc tuyén muc do 3, 4 duoc tiép nhan, giai quyét thanh
cong trong 10 thang dau nam 2021 1a 3.249 ho so trén tong s6 5.329 ho so da
ndp, chiém 60,97% tong s6 ho so phat sinh (vuot chi tiéu UBND tinh giao);

- S6 lwong hd so dugc thanh toan truc tuyén, chuyén khoan khong ding
tién mat 1a 559 ho so, chiém 17,21% trén téng s6 hd so duoc ndp truc tuyén;

- Phuong thirc chuyén phat nhanh két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo yéu cau ctia ngudi dan tiép tuc duoc trién khai hiéu qua. So Tu phap da
phdi hop véi Buu dién tinh Khanh Hoa trong viéc tiép nhan va tra két qua tha
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh. Két qua, hon 2.000 truong hop ding ky
str dung dich vu buu chinh (dat 38% trén tong hd so phat sinh cung ky).

2. Khé khin, vueéng mic:

Bén canh nhiing két qua tich cuc da dat duogc, tai thoi diém kiém tra,
Poan Kiém tra nhan théy con mot sé kho khian, han ché cac don vi can phai
khic phuc nhu sau:

2.1. Trung tam tro giup phdp Ily:

- Tich cuc hon nita trong cong tac truyén thong, ddy manh dich vu tro
gilp phap 1y cho cac ddi twong can dugc tro gitip phép 1y;

- Tang cuong sir dung phan mém E-Office, ky so dién tir tién t6i viec



khéng str dung van ban gidy;

- Quan tAm giri tin bai vé CCHC 1én chuyén muc CCHC, Trang thong tin
dién tr S& Tu phép.

2.2. Phong Xay dwng va Kiém tra vin ban QPPL:

- Nhiém vu ctia don vi 1a kha 16n trong khi nhan sy chua da dap img thuc
hién kip thoi, dﬁy du cac nhiém vu duoc giao, da tao ra nhiéu ap luc trong xtur ly
cong viée. Vi vy mdi mot cong chirc can phai nd luc hét sirc thi moi cé thé dap

ung hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao.

- Phong Xay dung va Kiém tra van ban QPPL tham muu cho Lanh dao S&
vé cong tac cai cach thé ché, 1a mot trong nhitng nhiém vy chul yéu cua cong tac
cai cach hanh chinh. Do d6 can tap trung ngudn lyc nghién ctru, tham muu tot
cho cong tac nay nham dua chi s6 cai cach hanh chinh cua tinh, cling nhu ctiia S¢
ngay cang di 1én.

2.3. Phong Hanh chinh tw phdp, Phong Bé tro' tuw phdp:

- Thudng xuyén ra soat viéc thuc hién, cong bd, cong khai cac thu tuc
hanh chinh tai tru s& co quan, trén Trang thong tin dién tir ctia S&.

- Trong nam van con xdy ra ho so thong ké bi tré han trén phan mém. Do
d6, can chi dao cong chirc thyc hién hd so thi tuc hanh chinh phai ra soat k¥
ting ho so dé thao tac kip thoi, khong dé xay ra tinh trang ho so tré han.

- Tiép tuc thuc hién t6t viée thao tac, xur Iy nhiém vu trén hé théng quan ly
vin ban dién tr E-Office va cac hé thong nghiép vu khac, dam bao thuc hién tot
nhiém vu.

2.4. Van phong:

- Tiép tuc trién khai thuc hién kip thoi, day du cac nhiém vu vé cai cach
hanh chinh nhiing thang cudi ndm 2021.

- Nghién ctru, hoan thién cac khuyén nghi va luu y dugc phat hién qua
cong tac kiém tra Hé thong quan 1y chat luong ISO 9001:2015 cua Sé.

- Thudng xuyén thuc hién ra soat, cong bd, cong khai day du thong tin vé
thu tuc hanh chinh tai tru s& co quan, trén Trang thong tin dién tor cua S& dam

bao quy dinh.
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- Tiép tuc ddy manh tuyén truyén, huéng din ngudi dan ding ky ndp hd
SO’ truc tuyén, thanh toan phi, 1¢ phi truc tuyén va st dung dich vu buu chinh
cong ich khi tham gia thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia So Tu
phap.

3. Kién nghi:

Tir két qua kiém tra, Giam ddc So Tu phap yéu cau Trudng phong, Giam
d6c Trung tAm thudc So:

- Tiép tuc quan tAm, quan triét ngay cac vin ban chi dao vé CCHC cua
Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh, S& Tu phap dén toan thé can b, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong thudc quyén quan ly;

- Tiép tuc khai thac, st dung triét dé cac tinh ning hiru dung cta phan
mém E-Office dé giai quyét cac cong viéc kip thoi, dang quy trinh;

- Déy manh tuyén truyén dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 cua So Tu
phap; tuyén truyén, phé bién rong rai ddi véi viéc thuc hién thanh toan truc
tuyén cac khoan phi, 18 phi khi tham gia thil tuc hanh chinh ctia S& cho phép
thanh toan truc tuyén.

- Thuc hién cadc nhi€ém vu cu thé dugc néu tai Muc 2 Bao céo nay.

Trén day 1a bao cao két qua kiém tra cong tic CCHC ctia Poan Kiém tra
CCHC — S¢ Tu phap nam 2021.,.

Noi nhén: TRILONG POAN KIEM TRA
- S& Noi vu (vbdt); PrESiiTpN

- Lanh dao S& (vbd): VAR ,

- Thanh vién Poan Kiém tra (vbdt); /:53‘ / SO ?;\'}\ L/

- Céc don vi: P.XD&KT VBQPPL, P.BTTP, ﬁ}TUPHAP)'nJU/

P.HCTP, TT.TGPL, Vin phong (vbdt); %Qé\ <fé7/

- Luu: VT, VP (Vinh). RG>

GIAM POC SO TU PHAP
Nguyén Thi Lan Phuwong
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